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PREFAZIONE

/1 2YS y2G2T Ay I LILIX A Gdcdndoleftsh), RIS 8 madzo RA20PN. klyeé sGRAY Y I
prevista la possibilita per i Presidenti dei Tribunali di prevediersvolgimento delle udienze civili
che non richiedono la presendi soggetti diversi dai difensori e dalle panediante collegametni

da remotoindividuati e regolati con provvedimento del Direttore generale dei sistemi informativi e
automatizzati del Ministero della giustizia”.

Secondo il richiamato articolo, in paolare, "lo svolgimento dell'udienza deve in ogni Gascenire

con modalita’ idonee a salvaguardare il contraddittorio e |'effettiva partecipazione delle parti. Prima
dell'udienza il giudice fa comunicare ai procuratori delle parti ed al pubblico enmise e' prevista

la sua partecipazione, giorno, oraneodalita’ di collegamento. All'udienza il giudice da' atto a
verbale delle modalita’ con cui si accerta dell'identita’ dei soggetti partecipanti e, ove trattasi di
parti, della loro libera volontaDi tutte le ulteriori operazioni e' dato atto nel processrbale”.

Con provvedimento del Direttore Generale dei Sistemi Informativi e Automatizzati del Ministero
della Giustizia (D.G.S.I.A) del 10 marzo 2020, sono stati indicati quali software pagilmento

delle udienze da remoto Skype for Business eanT® applicativi gia a disposizione
RSEfQ! YYAYAAUNITAZ2YSo

I LD!' T RIF ASYLINB Tl @2NB@2tS ffQAYLX SYSyGlrTAzy
consapevole delle gravi ragioni che han®@ SNXY Ay G2 f QSYFy T A2yS RS
T a

gt YRS FI @2NB f QAY(iINRRdzZ A2yS RSftfQdzZRASY S
Sa0ft dzaAA DI YSYUGS dzyl YAadzNF aLISOAFESY RSGOGFGFE R
una possibilalternativa alla tradizionale modalita di espletamenidale incombente, agevolando

il lavoro di tutti gli operatori del diritto.

AIGA intende quindi fornire, con il presente tutorial, un primo strumento per avvocati e magistrati

al fine di agevolaré | O2y2a0Sy1 I S f Qdzi At ATkdmg, coR Spedfito LJA |
NAFSNAYSyid2 Ftfl 3SadizyS RSttt QdzZRASYIT I 0O2YS
10/03/2020.

Ly O2yaARSNITA2yS RSt I G G ddettat® in PartilareAdalla RS f

contingente necessita di pa in sicurezza la salute degli operatori, della complessa formulazione
generale del D.L. 11/2020, che ha creato non pochi dubbi interpretativi agli avvocati, nonché della
necessita di coordinare B2 N I £ At LINBOA &GS LIS NEEohle g@&ufiabtd NI 1 A
del nuovo strumento telematico (si pensi ad esempio alla partecipazione personale della parte,
FffQSaddzaaArz2yS RSA (SadA SR It S oggei® ®azlisorey A R
dopounaprimafaseditestsulcad2 RSt | ydz2 @l LAFGIF F2NXYI S 02V
un ulteriore e risolutivo intervento normativo.

Avv. Luigi Martin
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PREFAZIONE.LA VERSIONE 2.0

A sole due settimane dalla pubbliane del Tutorial per le udienzevideoconferenza ai sensi del

50 ® MMKHAHAN +*=SNBEA2YS wmMdn Af AG5ALI NIAYSyG2 !
LINE OPSRdzG2 TR F3FA2NYEFENBE f Q2NAIAYFNAR2 St 062N
presente versione 2.0.

Tali aggiornamenmiscaturiscono essenzialmente da due ordini di fattori:

1 da un lato le implementazioni tecniche medio tempore realizzate ad opera di Microsoft al
fine di rendere la piattaforma Teams adeguata a supportare la trattazietle udienze in
modalita remota;

 daf £t QFf GNRB f Q2LIIR2 NIldzyAdt RA NBOSLIANBE aAl 3f
Direzione per i sistemi informativi del ministero della Giustizia (DGSIA) per quanto riguarda
f Qdzi A f AStdn2a VRS £ &l € LINR LIpet lidienzeR kamiteJNR i 2
collegamento da remoto frutto della collaborazione tra Consiglio Superiore della
Magistratura e Consiglio Nazionale Forense, adotiie28/03/202002 y f QAy (i Sy (i 2
una cornice uniforme alleegolamentazione, anche da parte daigoli Uffici Giudiziari, delle
modalita di svolgimento delle udienze civili e penali nel periodo di emergenza (fino al 30

giugno).

Preso atto dei provvedimenti innanzi richiamati, le integrazioni apportate dal ipamto AIGA,
perfezionano latrattaiy S A f f dza NI} Yy R2 dzy QdzZf G SNA2NB Y2RIFf A
fI LI NISOALITAZ2YS £t QdzR Bt&ngd irtuak SIR A/ 2yl SS af 3| CHOKS
convenzionalmente, una sorta di aula diierkza virtuale identificata medianten link di accesso

univoco che la DGSIA ha assegnato a ciascun magistrato. Procedura che si affianca a quella, gia nota,
RSttt 02y @201 A2y & crRaSidné deldzeaiis padtidolarey; o somg rip&ta

ySt tMIRANSIfd +1 RSYSOdzYy Stai&aVirfudlEdid BifeAiohd GenefRl el Servizi

LYF2NXYIGABA 1 dzi2YFGATTFGA RSt aAyAadSNR RSt f
RSt fQdziAft AT T 2 RSt ydz2 @2 rlodnldfadisRl G 2 &2 NR StanvaE 2 K o
Virtualeé £ YSRS&AY2 RSRAOIGE ySttl ljdzZ €S & LI2&a&A

SR SAGSNYA FffQFYYAYAAGNI T AddXyS @GAF 6S6 2 YSRA
Tale modalita e pertanto da considerarsiesitativa allacreazionedel Team ed alla convocazione

della riunione (udienza) mediantetto strumento, ed ogni magistrato, nel rispetto delle regole
stabilite dai rispettivi Protocolli operativi, potra decidere quale delle due utilizzare.

La necessitaidgarantre 2 & @2f A3AYSy (2 mobditd daweiaSsghMaguard@d ¥ &
contraddittorio e l'effettiva partecipazione delle parti O2aW O2YS NAOKASaid2 R
RSt 5d[ d mMT YIFENI 2 HanunI yo wmndo BKED.II8 marzo 20204 G A
n. 11 ha poi condotto il Consiglio superiore della Magistratura ad individuare soluzioni condivise con

f QFr @20 GdzNI S O2y 5D{L!Z Ay Y2R2 Rl 2FFNANE
saranno assuntini sede localeper la durata del periodo emergenziale. Le specifiche operative
indicate nel protocollo inducono a rivedere alcuni passaggi del Vademecum nella versione 1.0 con

2
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f Q200ASG0AG2 RA NBFEATTINS dzy O2 NhBvé duziod?2 2 NR
operative.

lLD!'S Ay fAYySEF O2y 3ftA 200ASGUAOA TIAL AYAT AL
pratico-operativa costantemente aggiornata sugli sviluppi tecnici intervenuti sulla piattaforma
Teams in seguito al processo ihplementazione realizzatdalla casa produttrice, che sia al
contempo ricettiva anche delle disposizioni normative e dei protocolli redatti dagli organi

NI LILINBaSyial A dA Radistradila @enpro bl firnkzNi- ageSolarR ® fstiidio e la
concscenza tecnico pratica dellaiattaforma Teams per la gestione delle udienze, cosi come
previsto dal D.L. 18/2020 e dal provv. DGSIA del 20/03/2020.

Avv. Luigi Martin
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LEGENDA

Particonsfondoo colonnalateraleblu = parti operativeper tutti

Parti con sfondo o colonna laterale giallo= parti operative per il
magistratoo per chicrea/gestiscda videoconferenza

J

Parti con sfondo o colonna laterale arancione = parti descrittive
dellapiattaforma

J

Particon sfondobianco = definizioni

IconaATTENZION#Eparti di estremaimportanza

IconalN* = parti non essenzialidedicatein particolarea chi ha pil]|
dimestichezza&ongli strumentiinformatici

A\ A

HEN B

AVVERTENZA GENERALE

Microsoft sta costantemente aggiornando il programma Teams
Anche mentre stiamo scrivendo questa seconda versione, ci stanno
pervenendo comunicazioni di differenze tra quanto accade
configuran®@ f QF OO02dzy G 2 dziAf AT T YR
indicato nel presente tutorial. Ce ne scusiamo, ma purtroppo e
tutto in evoluzione. Peraltrq anche il sovraccarico dovuto ai
molteplici accessi in contemporan@a determinati giorni/orari
ASYSN} RSA aFlFrftair SNNBNReéd {S
di provare in altri momenti. A volte e anche necessario disinstallare
S NBAyaialffl NS fQl LILI®

Ole
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CAPL. INTRODUZIONE

mMmdm 9Q b9/ 9{{!'wLh /wO9lw9 | b '/ / h]b¢ aL/ wh{

Nel presente tutoti | YRNBY2 | RSAONAGSNBE RdzS Y2RIfAlL
¢Sl Yacg

Act Qdzi A f AT T 2StanplVivivald Sot } t DOPR® @

Bef Qdzi At AT T2 GNIYAGS 1 ONBITA2YyS RA dzy OPRP ¢

La modalitd subA per ora &€ appannaggio solo dei magistrati o di chi ha particolari versioni di

G a A ONER & 2 Wiatti, e Seksigrigéatdite del programma o queticompres in Office365 non
consenbno di utilizzaredetta modalita, permetbno perod di parteciparvit. S NJ I O O SSRaSzWEB | €
Virtuale, 4 A  1LJdz5 S3a&aSNB 2 YSy2 Ay L2 3ibBdétamadalitRa dzy
indicata come preferenziale nelle Linee Guida condivesmite dal CSM e dal CNF.

Per la modalita suB, invece, &ostanzialmente/ SOS & al NA2 I GSNBE dzy ¢ 5002 d
sia per creare il team, sia per partecipara partecip T A 2y S RSt f QdziSy i S & LIN.
infatti fortemente limitata neke funzionalita (impossibilita di accedere alla sezione. flap essere

utile agli avvocatnon solo per partecipare alle udienazeaanche per crear@ideoconferenze con

colleghi o clienti e per condividere documenti.

In entrambi i casi, comunque, @bk It A 0 A f S TOMBS-RNRIzGEAG IAQ O 2 Bl € |
per desktop, che €& quella con piu funzioni.

Per poter utilizzare Teamisfatti, cisono diverse opziongé disponibile irversione wel inversione
appdesktop o inversione "app" per mole 6 |j dzS & G Q dzespres¥dmenyes¢rittain questo
tutorial, ma presenta funzionalita analoghe

Per utilizzare le versione welsafA OA Sy S SFFSGlddzr NB 1 NBIA&AGNI T
Teams, mentre per la versione appdesktop e saeio procedere alla specifica installazione, come
spiegato nel prosieguo.

Come si diceva,i sonsiglia di utilizzaré 4 a I LILJRS &1 G021k X LINSOA2 R2gyf
offre pit funzioni della versione web A Yy LI NI A O2 f I NB éde&dziellofschermiod Y I -
durante le videoconferenze, fino a quattro persone contemporaneamente, mentre in quella web si
vedesolo la persona che sta parlando)

Se decidete di utilizzae Q2 LI A2y S 6562 OKS y2y NAOKASRS I f.
/'lwha9 2 fQdzZ GAYl @GSNEA2YS RA 95D9 O6SE LYyG§SNYy

In ogni casoprima di partecipare all'udienzge consighbile
9 aver configurato il proprio accoumicrosoft Teams via web;
1 oppure aver preventivamente installato I'app sul proprio pc;

e
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 oppurel @S NJ Ay & (Téamd sulprdprid shartipflahe o tabl@ghodalita che tuttavia
Y2V LISN)YSiGST dyil OGS Cid ffed & compilazione del verbale
O2yGSaildza £t YSYGS 1ffQdziaft Al T 2 RStEfl GARS202

bod. @ 'vI @g2fiali ONBNBE2TIDI OORWAS V2V 8§ LIR&A&AO0D
programma (per es. se si vuole cambiare la password), ma occorre andasgvsumicrosoft.com,
Of AOOF NB 3 dza desta & &poktare i dayhbideriti h2 si vuole.

1.2 REGISTRAZIONE GRATUITA DI UN ACCOUNT MICROSOFT TEAMS
Attenzione! Microsoft sta costantemente aqqgiornando |l

programma Teams e questa parte del tutorial potrebbe non
corrispondere a guanto troverete mete

1. Collegarsi alla pagin di registrazione che si trova al seguente i
https://products.office.com/itit/microsoft-teams

Cliccare sulscriviti gratis"

e o e —— ] [ .

B Mt Oer . - -

Microsoft Teams
Lavora in remoto senza sentire la distanza
| > =N 7

L'hub per il lavoro in team di Office 365

e
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2. Inserire il proprio indirizzo-eail e cliccare siAvanti"

Microsoft Teams

B® Microsoft

Immetti un indirizzo e-mail

Useremo questo indirizzo e-mail per configurare Teams. Se
hai gia un account Microsoft, puoi usare qui quell’e-mail.

Insegnanti e studenti: jscriviti a Teams per l'istruzione

—E'mﬁ“ za.iﬂ
4
Si consiglia di non , poiché| @ causa dede réstditiiv
configurazioni della PEC, non risulta possibile completare agevolmente la procec
diregi strazione dell daccount

3.Insededipima83A aid NI T A2yS Af LINRINI YYI I ¢
inserire apposita password. Cliccare Swréa accourit

Microsoft Teams

B Microsoft

Crea account

Sembra che tu sia un nuovo utente. Verra creato un
nuovo account con
pgmail.com,

Crea account

4. Inserire la password scelta per questo account e cliccardvanti

Microsoft Teams

= Microsoft
< I ) 2il.com

Crea una password

Immetti la password da usare con il tuo account.

Crea password

O Mostra password

Qe
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5. A questo punto il sistema in automatigoviera sulla casella di posta elettronica c
e stata indicata un codice di accesso.

Pertanto, aprire I'email e ricopiare il codice nello spazio indicato nella fig
sottostante. Poi cliccare s\Vanti".

Microsoft Teams

BB Microsoft

< p—— ail.com
Verifica e-mail

Immetti il codice che abbiamo inviato a
- g mail.com. Se non hai
ricevuto il messaggio e-mail, controlla la cartella
della posta indesiderata o riprova.

8956

[0 Desidero ricevere informazioni, suggerimenti e
offerte sui prodotti e servizi Microsoft.

Facendo clic su Avanti dichiari di accettare il Contratto di Servizi
Microsoft e I'informativa sulla privacy e sui cookie.

6. Compilae infinegli ultimi canpi e cliccee su "Configura Team's

Microsoft Teams

B® Microsoft

Gli ultimi dettagli

MNome Cognome

Morme azienda

Paese o area geografica
Italia -

Mota importante: in qualita di amministratore, sei considerato
responsabile dei dati personali delle persone della tua
organizzazione Teams e delle richieste di gestione dei dati inviate
da tali persone. Learn more,

Scegliendo Set up Teams , accetti le nostre condizioni.

Configura Teams

7. A questo punto potrete operare all'interno di Teams.

e
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1.3 INSTALLAZIONE GRATUITA DELL'APP DESKMBIFEINTE WINDOWS

(Lapp funziona correttamente anche in ambiente Mac o Linux)

Attenzione! Microsoft s costantemente aggiornando il
programma Teams e qguesta parte del tutorial potrebbe non
corrispondere a guanto troverete in rete

In alternativa all'accesso via wepotrete accedere a Teams anche previa installazione dell’App su
Desktop.

Questa opzione eonsigliata in quanto offre maggiori funzionalita.

Tuttavia la scelta tra l'una e l'altra opzione rimane indifferente ai fini dpHsecipazione
all'udienza.

1. Per scaricare e installare il programma sul proprio pc collegarsi Misitosoft alla
pagina dedicata al download al seguente indirizzo:
https://teams.microsoft.com/downloads

Vi comparira questa pagina. Si consiglia, per comodita e semplicita, di cliccare sl
OScarica Teangs

Microsoft Teams Informazioni  Scarica Registrati gratuitamente

Teams versione desktop: la soluzi migliore.

] e L ww

v L v @
L) -
@ 0 v
: "
fa

8 |
Il sito individuera: dzi 2 YI GAOF YSy i8S tF @SNBA2YS

2LISNY GA@2 Ay dza2 RIffQdziSydSe ¢dziil

N -+ sottostante, scorrendo I,a pagina, siAtroveranno, apche'tuAtte le versioni comjoemilbii
diversisistemiop N> u A A S { QdziSYyuSZ Ay | dzi2y:
preferita.
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Scarica Teams su tutti i tuoi dispositivi

Desktop Dispositivo mobile

28 Windows 64 bit & ios

58 Windows 32 bit # Android
o Mac

A Linux DEB 64 bit

& Linux RPM 64 bit

2. Effettuata I'operazione (“"click") di download, selezionare la cartella dove si vuc
salvare il file e premere siBalva.
¥ » QuetoPC » Doweicad ot

-9 rmoeee 0 :
>

Informazioni  Scarica Registrati gratuitamente

»: la soluzione migliore.

[
a

DO >E @ C

Wyl @2t aGlF a0 NAROFG2 Af LINPINIYYI S 7
procedere con l'installazione.

A questo punto, il file verra installato automaticamente.

vdzl £t 2N fUFLILXAOFT A2YyS y2y R20S3aa
Oft AO1 ¢ adzZ t QAO2y Il LINBaSyaGS adZ RS
di controllo. Trovata l'icona, procedere all'apertura della stessa.

Se l'applicazione dovesse partire automaticamente (cosi' come in effetti dovr
essere) NnomOO2 NNBENLX FFNB | f Odzyl 2LISNITAZ2Y

=. Microsoft
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4. A questo punto si aprira una finestra di dialogo (vedi figura sotto) la quale ric
di inserire l'indirizzo enail di accesso che si utilizza per I'account Microsoft

Sesi dsponegiadi un account Microsoft insem le relative credenziali e proceds
all'accessoSi arra cosi accesso a Teamsi@otra operare

c @ 0 a microsoft.com 7 ymnoe e e (-}
| >

Microsoft Teams Registrati gratuitamente

Microsoft Teams

Tea ) re.

&

\

Immetti il tuo account di
lavoro o scolastico oppure
il tuo account Microsoft.

Registrati gratuitamente

A prescindere o meno dal fatto che l'utente gia possieda un account Microsoft, al
di poter partecipre alle udienze irvideoconferenzd'avvocato potra anche creare ui
apposito account Microsoft, da dedicare alle sole udienze, indicando un proprovat
indirizzo email come specificato al Capitolo precedente.

5. Se norsi dispone dun account Miocnsoft osene wole creare uno nuovo, si dovr
cliccare suRegistrati gratuitamenté.

Il sistema mandera l'utente automaticamente alla pagina di registrazione.
Segquire le operazioni qui di seguito indicate per creare un nuovo account.

cccccccc -0 frmoe o0 o :
1 >

- x
Microsoft Teams Informazioni ~ Scarica Registrati gratuitamente

Microsoft Teams

<

Immetti il tuo account di
lavoro o scolastico oppure
il tuo account Microsoft.

Registrati gratuitamente
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6. Inserire l'indirizzo della propriaraail ecliccare suAvanti'.

Microsoft Teams

BS Microsoft

Immetti un indirizzo e-mail

Useremo questo indirizzo e-mail per configurare Teams. Se
hai gia un account Microsoft, puoi usare gui quell’e-mail.

Insegnanti e studenti: jscriviti a Teams per |'istruzione

E-mail

I . |

7. Premere suCrea accourit

Microsoft Teams

BS Microsoft

Crea account

Sembra che tu sia un nuovo utente. Verra creato un
nuovo account con

> o mail.com.

Crea account
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8. Inserre la password scelta per questo account e cliccare su "Avanti”

Microsoft Teams

B® Microsoft
< I g ail.com

Crea una password
Immetti la password da usare con il tuo account.

Crea password

[J Mostra password

9. Comparira questa mva schermata. Compilare i campi richiesti e cliccare
"Avanti".

Microsoft Teams

B Microsoft
€ segreteriastudiobernabe@gmail.com

Crea account

Occorre quaiche altra informazione per configurare il
o account

Paese/area geografica

Italia

Data i nascita

Giorno v Mese

Anno v
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10. A questo punto il sistema in automatico inviera all'indirizzmail indicato in fase
di registrazione un codice. Aprire pertante-thaile riportare sul form il code inviato.
Cliccare suAvanti"

Microsoft Teams

BY Microsoft

Immetti il codice di
sicurezza

Immetti il codice che abbiamo inviato a

I © 0 Mail. com
5589

11. Inserito il codice ricevuto tramite-mail, successivamente comparita seguente
schermata.

Compilare i campi richiesti e cliccare siohfiguraTeanms

Microsoft Teams

B® Microsoft

Gli ultimi dettagli

Italia
Nota importante: in qualta di amministratore, sei considerato
responsabie dei dati personah delle persone della tua

organazanone Teams ¢ delle richieste di gestione dei dati inviate
da tak persone. Leamn more

Sceghendo Set up Teams , accetti le nostre condaion
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12. 1l sistema in automatico elaborera tanfigurazione difeams (come daeguente
figura)

Microsoft Teams

B= Microsoft

{ ottt B Falwed i Shjeiel o 00

Spom ey i Browne dorante Nemsrcusoes

13. Comparirgquindiquesta schermata: cliccare sApri link".

Awvia applicazione >

Per aprire questo link & necessario avviare un‘applicazione.

Invvia a:

Scegliere un‘altra applicazione Sceglli...

Apri link Annulla

Con I'app de DRncerdgquesu%apernlmkmsleams. . a in contatto

Hai gia I'app Teams? Avvialo ora
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14. L'account e creato. Bastera immetteagolopria email, cliccare suAccedt e, nella
schermata successiva, ingerla passworcS Of A OOl NB Kaslgdorve
dafigure seguent).

c @ 0 a microsoft.com A Do o090

@ Microsoft Teams = X
Microsoft Teams Informazioni  Scarica Registrati gratuitamente

Microsoft Teams

Tea 3 re.

2

Immetti il tuo account di
lavoro o scolastico oppure
il tuo account Microsoft.

E——

e
~
ora non usi Teams? Ulteriori informazioni l
Registrati gratuitamente

¢ @ 04 ams microsoft.com o R ymnoee©0e90

n

Microsoft Teams Informazioni  Scarica Registrati gratuitamente

& Accedi a Microsoft Teams - b0 X

Teams ve| igliore.

B® Microsoft
I — 123t
Immettere la password

Poiché stai accedendo a info riservate, devi verificare la tua
password.
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CAPRP2. PARTECIPAZIOHESESTIONES [ [ Q| NELAISTANZA VIRTUALE

2.1CHECOS'E LA "STANZA VIRTUALE"

La "Stanza Virtuale" € un ambiente dedicato ad ogni singalgistrato all'interno del programma
"Teams", nel quale e possibile invitare soggetterni ed esterni all’Amministrazione e gestire le
attivita d'udienza. Tale impleemtazione del software € stata realizzata appositamente dalla
Direzione Generale dei Sistemi Informativi Automatizzati (DGSIA) la quale, in data 10.03.2020, ha
diramato tramte e-mail a tutti gli Uffici Giudiziari e a tutti i magistrati un "Vademecum pétizzo

della Stanza Virtuale" con allegato lo specifico link, personale, di attivazione.

E del tutto verosimile, pertanto, che I'ambiente principale nel quale verranotiesie udienze da
remoto sia proprio tale "Stanza Virtuale". Tuttavia, non e ubliglo: lo stesso vademecum infatti
fornisce indicazioni anche per 'organizzazione in Teams di audio e videocollegamenti prescindendo
dall'utilizzo della "Stanza Virtualeid€ parleremo approfonditamente nel prossimo capitolo 3).

2.2 DETERMINAZIONE DBUOBDALITA D'UDIENZA E COMUNICAZIONI PREPARATORIE

Nella seduta del 26 marzo 2020, come noto, il Consiglio Superiore della Magistratura ha emanato
una delibera che cerca di enire ogni aspetto e detta concrete linee guida agli operatori del settore,
riordinando la normativa emanata dal Governo nelle ultime settimane, con particolare riguardo
all'art. 83 del D.L. n. 18 del 17.03.2020.

Nella delibera é riportata, nell'Allegatq anche und'Proposta di Protocollo per le udienze civili
tramite collegamento daemoto".

Secondo quanto stabilito dla suddetta propostde modalita per la partecipazione alla Stanza
Virtuale sono le seguenti:

1. Il Giudice, primadell'udienza, dovra emettere un provvedimentoche la
Cancelleria comunichera con congruo preavviso, pigfenente non inferiore a 7
giorni (salvo improrogabili ragioni d'urgenza), ai procuratori delle parti e
Pubblico Ministero, se prevista la suarfecipazionecon l'indicazione di giorno
ora e modalita di collegamento tramite link inserito nel proedimento stesso

2. |l provvedimento dovra contenere, altresi:

- l'espressa indicazione che, previa verifica della sua regolare comunice
a cura dellaCancelleria alle parti costituite, potranno essere adotta
provvedimenti previsti dalla normativa vigee per la mancate
comparizione delle parti;

- £ QS a LINEB & a Iche Aeyp&th édéniudingentéSnon ancora costituit
con difensoree destinatarie di rotificazione analogica del provvediment
stessoLI2 G NF yy2 | OOSRSNBE | ¥ lrigh@staCd?
visibilittd > 2y RS I OljdzAaANB f UAYRANRKIT I
come link nel provvedimento di fissazione dell'udienza.

3. La ancelleriaprovvedera acomunicare il provvedimento ai difensori delle par
costituite e ad inserire nel G &2 NAO2 RSt Fl a0A02
NEY2i2¢o
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4. Ricevuta la comunicazione,procuratori delle parti dovranno depositare ne
fascicolounanotad dzi A €t AT T I yR2 &A A LJ2 @&onterierte un
recapito telefonico e un indirizzoe-mail attraverso i quali potranno esser
contattati dal cancelliere in caso dimalfuda’ | YSy G2 RSt f QF L]
comungue, per ogni altra necessita relativa all'udienza.

Alcune osservazioni

1) In primo luogo, ed & un punto estremamente delidapoptocollo non specifica le
modalita di notifica/comunicazione del provvedimento di fissazione dell'udienza
Parte NON costituita

Il protocollo indica che ah notifica/comunicazione @l Pati costituite debbe
provvedere la Cancellerigpértanto la Cancelleria, una volta depositato dal Giudic
provvedimento nel fascicolo telematico, lo notifichatedifensore tramite PEC). ¢
potrebbe dedurre che anche altetifica/comunicazione all&arte NON costituita
debba provvedere la Cancelleria.

Tuttavia, si ritiene che la strada sia difficilmente percorribile. A livello organizze
infatti @ inverosimile che la Cancelleria possa farsi carico di un simile incomb
soprattuttonella fasedi emergenza sanitaria dove, giocoforza, si & resa necessarie
drastica riduzione del personale.

Probabilmente la strada sara quella di onerare il procuratore della parte costituit
luogo della Cancelleria) alla notifica del provvedimentn via anabgica (tramite
UNEP o in proprio), ovvero tramite PEC (se il destinatario € tenuto a possedern
- con l'indicazione del termine massimo entro il quale provvedervi.

In ogni caso, dovra esseraniilagistratoad indicarne le concrete modalita e specifiea
nel provvedimento.

2) In secondo luogamon € indicato entro quanti giorni prima i procuratori delle par
debbano depositare la notzon l'indicazione del proprio indirizzo di posta elettroni
ordinaria e del numero di telefono. In mancanza, si réielme il deposito debba esse
fatto almeno 2 giorni prima dell'udienza, in modo da permettere alla Cancellel
attivit”™ di gestione interna. I n og
indicati anche i riferimenti (enail e telefono) dei stituti processuali, delle parti e de
praticanti avvocati che dovessero partecipare.

3) In terzo luogo, il Protocollalimentica di disciplinare un aspetto molto important
owerol a necessit?’ ai sensi del Il dart.
introduttivi solo in modalita telematica fino al 30/06/2020. Precisamente, il DL e a
I protocolli non coordinano tale norma cdhpotesi di " costituzionein udienza”,
secondole generali regole processuali in materiur auspicando uno specific
chiarimento in merito, in questa fase emergenziale si ritiene che il Giudice |
indicare nel provvedimento di fissazione dell'udienza da remoto I'obbligo per la
NON ancora castuita e che volesse farlo, di provvedere al deposito del proprio at
costituzione nel fascicolo telematico quantomeno entro le ore 24:00 del c
precedente l'udienza.

Successivamente, la prova dell'avvenuto depdstoalora la Cancelleria nonlzbia
avuto modo di elaborarlo entro l'orario di udienza potra essere datdaramite
I'esibizione delle ricevute di accettazione e consegtiegverso lacondivisione dellc
schermo, ovvero nei modi e nei termini di cui al successivo puntiel4)aragrafa?.5.
A quel punto, con ogni probabilita, si pud presumere che le altré glagderanno ur
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"termine a difesa" per poter esaminare e adeguatamente contraddire in merito ¢
di costituzi exreamendeposi tato in

4) Infine, si ritiene che il termaaminimo di 7 giorni antecedenti l'udienza, previséo
protocolli per la @mmunicazioneda parte della Cancelleria del provvedimento

fissazione dell'udienza da remoto, sia troppo stringente. In via prudenpiate
consigliabile che la comunicazione debba avvemiran termine maggioral fine di
permettere la migliore orgarzazione e I'adempimento di ogni eventuale incompu
soprattutto qualora della notifica del provvedimento venga onerata la parte
costituita

2.3ACCESSO E PARTECIPAZIONE ALL'UDIENZA "DA"REMOTO

S

1. Nel giorno prestabilito, i procuratori delle parii,sostituto processuale, ovvero

parte personalmente o, ancora, il praticante avvocato, per partecipare all'udi
dovranno cliccare sul link/collegamento della "Stanza Virtuale" riportato

provvedimento del giudice e comunicato dalfancelleriaiq concreto si tratta di ung
URL che collega direttamente tramite la rete internet alla Stanza Virtdale
magistrato) Il colldl YSy i2 R2ONX | GOSYANB | fY
ahdFoAtAlG2 LISNI fQAYAT A2 RSttt QdzZRASYT I ¢
Il suddetto collegamento, secdo le indicazioni dettate dal CSM con la delibera
26.03.2020- e come da Vademecum diramato a tutti gli Uffici da parte dedtidre

Generale per i Sistemi Informativi Automatizzati (DGSIA) di data 09.03.2
permettera l'accesso alla c.dStanza VWtuale" dedicata allo specificanagistrato
interessato. Tale collegamento, univoco per oggistrato, sara utilizzato per tutt
le udienze e, idealmente, permettera di essere presenti all'aula d'udienza

Il collegamento avviene senza la necessitee | 6 u t eegistrato asTieams &/
abbia scaricato | 6amap.l Amadheprli Gnas oc e
consente di partecipare all 6udienza.

2. Cliccando sul linkollegamento presente nel provvedimento, comparira
schermata sotbstante, che offre all'utente una doppia opzione:

a. Scaricare I'appdesktop

b. Partecipare tramite web

Per partecipare all'udienza sara sufficiente cliccare sul td&aotécipa sul web, alfine
di essere reindirizzati direttamente alla "Stanza Virial

Microsoft Teams

...........................
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Nel caso si scegliesse di partecipare all'udienza traipigsante "partecipa sul web"
e opportuno utilizzare uno dei seguenti browser supportati: EDGE, Int&xbrer,
CHRME.

L'opzione "Partecipa sul web" & consigliata in quanto nomiede all'utente alcune
preventiva registrazione o installazione.

Nel caso invece l'utente preferisse preventivamestaricare e installare il toodli

Teams tramite il pulsante "Scarica I'app di Windows/Mac/linuxsara necessaric
essere in possesso di @ecount Microsoft. Ovvero procedere a crearne uno nus
gratuitamente(come spiegato nel paragrafo 1.R)installazione dell'appffre maggiori
funzionalita rispetto all'applicazione web. L'appdesktop funziona correttament
ambiente Windows, Mac o Lirull programma Teams €& utilizzabile altresi

smartphone o tablet. Per la procedura di download, installazione e registrazic
rimanda al capitolo "INTRODUZIONE" del presente Tutorial.

3. Dopo aver cliccato sul tasto "Partecipa su web" immettdrgroprio nome
identificativo (ad es. Avv. Mario Rossi) e cliccarePautécipa ord.

Riunione

i
I —

Immetti il tuo nome affinché le altre
persone sappiano chi vuole partecipare
alla riunione.

Altre opzioni di partecipazione

P Scrivi qui per eseguire la ricerca

4. Qualora l'utente abbia gia un account Teams e acceda al tool via web 0 me
fF LI Af &arAaasSyYl y2y NAOKA SRS Nadirizzato
automaticamente al proprio account Teams venendo automaticamente riconosci

5. Lutente, a quel punto, verra inserito in un&dla d'attesa Virtuale Gli bastera
attendere di essere ammesso a partecipare all'udienza da part@algiktiato. Vedi le
seguenti figure.
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Schermo visualizzato dall'utente

A breve uno degli utenti nella riunione ti fara partecipare

L Scrivi qui per eseguire la ricerca

€ in sala d'attesa

288" Visualizza la sala d'attesa ~” Ammetti

P - . S |

6. Quando il Giudice lo riterra opportuno, verificata nella sala d'attesa la presenzz
parti, le ammettera alla "Stanza Virtualal'fine di iniziare l'udienza. In caso di ritar
nel collegamento, ad udienza gia avviata, il Giudice potra comunque provvede
ammettere la parte o il difensore interessati anche in un secondo momento.

7. L'udienza potra cosi avere inizio con lavisione che il Giudice, i procuratori de
parti e ke parti, se collegate da luogo distinto, dovranno tenere attivata per tutt
RdzNJ G RSttt QdzZRASYT I I Fdzy1 A2y S OARE
ai fini di dare la parola ai difsori o alle parti;e fatto divieto di registrazione
RSttt QdzZRASYT |
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24/ hbh{/ 9w9 [ QLb¢OwC! /[ L! 59 [ ! { ¢! b %! tLw
1.[ QA Yy G SNFStazoWitualdk SY2f 2 aSYLE A0S SR St
dei comandi e delle funzionalita che sonsmbnibili nel caso di accessaldeam

A

2. 1 soli comandi disponibili sonp dzSf t A LINBaSydA ySt a.
illustrati:

Durata della riunione in corso

Attiva/Disattiva la videocamera

Attiva/Disattiva il microfono

Condivisine del desktopVerrautilizzata in particolaredal magistrato
per mostrare il verbale che sta redigendo.

Altre azionitra cui:

() Attivazione della modalita schermo intero

() Tastierino

() Disattiva video in arrivo

Di solito queste funzioni non sonuili perf QdzRA Sy 1 |

In alcune versioni app compare la possibilita di sfumare lo sfondo d
al partecipante

Cliccandajuestaiconat A | LINS adzZ I RSad N

f QI g2 OF (2 LYges eséantib per co@Nifle@=Sphafrie
deduzioni che poi il mgistrato copierdh y O2 f £ SNX | £ € ¢
e non caricare files


































































































































